
1章 なぜ社会人基礎力か

21
世
紀
、変
貌
す
る
日
本
の
産
業
界
と
若
者
の
環
境
︱

社
会
総
が
か
り
で
、日
本
の
将
来
を
託
す

た
く
ま
し
い
若
者
を
育
て
よ
う

今
、ど
う
し
て
社
会
人
基
礎
力
か

008009

人
類
が
誇
る
「
意
欲
を
持
ち
、
考
え
、
協
同
す
る
力
」
こ
そ
が
社
会
人
基
礎
力

〝
当
た
り
前
の
こ
と
〟
だ
け
れ
ど
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
原
点

　
「
社
会
人
基
礎
力
」
は
、
実
は
極
め
て
当
然
の
力
を
称
し
て
い
る
に
す
ぎ
ま
せ
ん
。
自
分
で
考
え
て
前

向
き
に
行
動
し
よ
う
と
す
る
こ
と
、
人
と
協
力
し
合
う
こ
と
。
小
中
学
校
の
教
育
、
遠
足
、
運
動
会
、
あ

る
い
は
泊
ま
り
が
け
キ
ャ
ン
プ
の
目
標
な
ど
を
見
る
と
、
ど
こ
に
で
も
そ
の
よ
う
な
文
言
は
出
て
き
ま
す
。

人
は
元
来
、
そ
れ
ら
の
こ
と
を
大
切
に
し
て
き
た
の
で
す
。
誤
解
を
恐
れ
ず
に
言
う
な
ら
ば
、「
社
会
人

基
礎
力
」
は
そ
れ
ら
を
顕
在
化
し
て
み
せ
た
に
す
ぎ
な
い
、
と
も
言
え
る
の
で
す
。

　
「
社
会
人
基
礎
力
」
の
「
前
に
踏
み
出
す
力
」
の
原
点
は
意
欲
で
す
が
、
か
つ
て
人
間
は
、
こ
の
意
欲

に
よ
っ
て
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
、
そ
れ
は
人
類
発
展
の
原
動
力
と
な
り
ま
し
た
。

　

例
え
ば
人
間
は
約
１
万
５
０
０
０
年
前
、
そ
れ
ま
で
の
狩
猟
・
採
集
生
活
か
ら
、
芋
や
稲
な
ど
を
共
同

で
栽
培
を
す
る
農
耕
生
活
を
始
め
ま
し
た
。
そ
れ
を
人
に
伝
え
、
社
会
を
作
り
、
よ
り
多
く
の
人
が
生
き

ら
れ
る
条
件
を
整
え
て
い
き
ま
し
た
。
そ
こ
に
は
、
飢
餓
か
ら
逃
れ
よ
う
と
い
う
圧
倒
的
な
意
欲
が
あ
っ

た
は
ず
で
す
。
ま
た
、
食
べ
ら
れ
る
植
物
を
植
え
て
み
よ
う
、
水
が
う
ま
く
行
き
わ
た
る
よ
う
に
し
よ
う
、

肥
料
を
与
え
る
と
よ
い
ら
し
い
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
に
頭
を
使
っ
て
工
夫
を
し
た
こ
と
で
し
ょ
う
。
そ
う
い

う
考
え
る
力
、
さ
ら
に
、
そ
れ
を
行
動
へ
と
展
開
し
て
い
っ
た
実
行
力
。
そ
の
際
、
工
夫
の
た
め
に
人
と

協
力
し
た
り
、
そ
の
技
術
を
伝
承
し
た
り
、
さ
ら
に
効
率
を
上
げ
る
た
め
に
集
団
を
形
作
っ
て
い
く
力
も

働
い
た
は
ず
で
す
。

　

近
代
の
幕
開
け
と
な
っ
た
産
業
革
命
も
同
様
で
し
ょ
う
。
こ
こ
で
は
工
業
が
生
ま
れ
ま
し
た
が
、
そ
れ

を
生
み
出
し
た
の
も
、
や
は
り
人
間
の
意
欲
で
あ
り
、
考
え
工
夫
す
る
こ
と
で
あ
り
、
人
と
の
協
同
で
し

た
。
続
く
石
油
の
発
見
に
よ
る
エ
ネ
ル
ギ
ー
供
給
も
、
そ
こ
か
ら
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
や
医
薬
品
を
生
む
技
術

的
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
生
み
出
し
た
の
も
、
意
欲
で
あ
り
、
創
造
性
で
あ
り
、
さ
ら
に
そ
れ
を
広
め
る
た

め
に
会
社
組
織
が
作
ら
れ
る
な
ど
、
世
界
中
に
さ
ら
に
多
く
の
人
が
生
活
で
き
る
だ
け
の
産
業
や
経
済
な

ど
が
で
き
て
い
き
ま
し
た
。

　

つ
ま
り
、
地
球
上
の
文
明
を
一
ラ
ン
ク
進
化
さ
せ
る
根
本
の
と
こ
ろ
に
は
、
常
に
こ
の
人
間
が
当
た
り

前
に
使
っ
て
い
る
力
を
認
め
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。
意
欲
を
持
ち
、
考
え
、
協
同
す
る
こ
と
。
こ
の

一
見
当
た
り
前
の
こ
と
が
、
時
と
し
て
人
類
の
重
大
局
面
を
切
り
拓
く
強
力
な
力
と
な
る
の
で
す
。
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日
本
の
産
業
・
企
業
を
取
り
巻
く
環
境
の
変
化

　

で
は
具
体
的
に
、
我
が
国
の
産
業
を
取
り
巻
く
環
境
や
、
若
者
が
育
つ
環
境
に
起
こ
っ
て
い
る
変
化
は

ど
の
よ
う
な
も
の
で
し
ょ
う
。
次
に
は
、
そ
れ
を
理
解
し
て
い
た
だ
き
、「
社
会
人
基
礎
力
」
の
必
要
性

に
つ
い
て
考
え
ま
す
。

現
代
日
本
の
産
業
界
が
置
か
れ
て
い
る
厳
し
い
現
実

　

日
本
の
産
業
界
を
取
り
巻
く
環
境
は
、
こ
の
10
～
20
年
で
急
速
に
厳
し
い
も
の
に
変
わ
っ
て

き
ま
し
た
。

　

特
に
２
０
０
０
（
平
成
12
）
年
以
降
、
国
内
で
は
ど
の
市
場
も
飽
和
傾
向
に
な
り
、
新
た
な

市
場
が
見
出
し
に
く
く
な
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
の
よ
う
な
中
で
、
既
存
と
は
違
う
生
産
の
流
れ

を
作
っ
た
り
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
た
新
た
な
販
売
・
流
通
シ
ス
テ
ム
を
作
っ
た
り
す
る

こ
と
で
成
功
す
る
企
業
が
出
て
き
ま
し
た
が
、
そ
れ
は
旧
来
の
生
産
・
流
通･

販
売
の
流
れ
で

は
、
ビ
ジ
ネ
ス
が
厳
し
く
な
っ
て
き
て
い
る
こ
と
の
裏
返
し
で
も
あ
り
ま
し
た
。
多
く
の
企
業

は
、
コ
ス
ト
を
下
げ
営
業
力
を
高
め
、
ま
た
付
加
価
値
の
あ
る
サ
ー
ビ
ス
を
付
け
る
な
ど
し
て
、

物
の
売
れ
な
い
状
況
を
乗
り
切
っ
て
い
る
、
と
い
う
の
が
実
情
で
は
な
い
か
と
思
わ
れ
ま
す
。

　

さ
ら
に
追
い
討
ち
を
か
け
た
の
が
、
グ
ロ
ー
バ
ル
経
済
の
進
展
、
特
に
中
国
・
イ
ン
ド
・
韓

国
の
経
済
的
台
頭
で
す
。
今
や
日
本
国
内
に
も
、
韓
国
や
中
国
や
台
湾
な
ど
の
メ
ー
カ
ー
の
安

く
て
良
質
な
製
品
が
急
激
に
増
え
つ
つ
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ま
で
の
日
本
企
業
の
優
位
性
が
崩
れ

学
校
教
育
で
は
な
か
な
か
重
視
さ
れ
て
こ
な
か
っ
た

　

と
こ
ろ
が
、
こ
の
重
要
な
力
が
、
近
代
が
生
ん
だ
学
校
教
育
の
中
で
は
中
心
に
は
据
え
ら
れ
て

こ
な
か
っ
た
よ
う
に
思
わ
れ
ま
す
。

　

確
か
に
小
中
学
校
・
高
校
で
も
、
さ
ま
ざ
ま
な
目
標
と
い
う
形
で
意
識
さ
れ
て
は
い
ま
す
。
し

か
し
、
学
校
教
育
の
中
心
は
、
そ
う
い
っ
た
幾
多
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
や
学
問
研
究
の
成
果
で
あ

る
、
知
識
部
分
の
共
有
化
に
主
眼
が
あ
っ
た
よ
う
に
思
わ
れ
ま
す
。
特
に
高
校･

大
学
と
上
級
学

校
に
な
る
ほ
ど
、
知
識
伝
達
と
そ
の
再
生
産
に
教
育
の
中
心
が
絞
ら
れ
て
い
っ
た
よ
う
に
思
わ
れ

ま
す
。

　

一
般
に
、
意
欲
を
持
つ
こ
と
や
、
考
え
、
協
同
す
る
力
は
、
地
域
や
家
庭
に
お
け
る
日
常
生
活

や
学
校
で
の
学
習
の
中
で
、
自
然
に
あ
る
い
は
付
随
的
に
獲
得
さ
れ
る
も
の
と
考
え
ら
れ
、
あ
え

て
そ
の
教
育
法
を
開
発
し
て
育
成
し
よ
う
な
ど
と
は
、
考
え
る
必
要
も
な
か
っ
た
の
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。
そ
れ
に
比
べ
て
知
識
は
ど
ん
ど
ん
増
え
、
そ
れ
と
共
に
社
会
も
変
化
し
て
い
く
の
で
す
か

ら
、
社
会
で
生
き
る
人
間
を
育
て
る
た
め
に
は
、
ま
ず
は
そ
の
知
識
を
持
つ
人
間
を
育
成
し
よ
う

と
考
え
た
の
だ
と
思
わ
れ
ま
す
。
特
に
、
日
本
に
数
多
い
普
通
科
高
校
な
ど
は
、
上
級
学
校
へ
の

進
学
に
向
け
た
知
識
習
得
面
へ
の
関
心
が
高
く
、
そ
の
傾
向
を
後
押
し
し
た
よ
う
に
思
わ
れ
ま
す
。

　

と
は
い
え
、
意
欲
を
持
つ
、
考
え
る
、
協
同
す
る
と
い
っ
た
こ
と
が
、
非
常
に
大
事
で
あ
る
こ

と
は
、
昔
も
今
も
変
わ
り
ま
せ
ん
。

高校（後期中等）教育の専門領域別在学者比率（平成１８年）

出典　Education at a glance 2008,OECD
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日本製品の世界市場のシェアの推移

出典　経済産業省「産業構造ビジョン概要（全体版）」（平成22年6月）
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年
に
西
ド
イ
ツ
を
抜
き
、
自
由
貿
易
圏
の
全
体
順
位
で
２
位
を
維
持
し
て
き
ま
し
た
。
し
か
し
１
９
９
５

（
平
成
７
）
年
以
降
は
伸
び
が
ほ
ぼ
横
ば
い
で
、
確
実
に
後
続
国
と
の
差
が
縮
ま
っ
て
き
て
い
ま
す
。
世

界
Ｇ
Ｄ
Ｐ
に
占
め
る
シ
ェ
ア
も
１
９
９
０
（
平
成
２
）
年
に
14
・
3
％
で
あ
っ
た
の
が
２
０
０
８
（
平
成

20
）
年
に
は
8
・
9
％
に
な
り
、
ス
イ
ス
の
調
査
機
関
Ｉ
Ｍ
Ｄ
の
国
際
競
争
力
ラ
ン
キ
ン
グ
も
１
９
９
０

年
の
１
位
か
ら
２
０
１
０
（
平
成
22
）
年
は
27
位
ま
で
落
ち
、
個
人
当
た
り
の
Ｇ
Ｄ
Ｐ
も
２
０
０
０
（
平

成
12
）
年
の
３
位
か
ら
２
０
０
８
年
の
23
位
に
ま
で
落
ち
て
い
ま
す
。

　

そ
う
い
っ
た
状
況
へ
の
日
本
企
業
の
対
応
は
、
ま
ず
グ
ロ
ー
バ
ル
化
で
す
。
生
産

の
拠
点
を
海
外
に
置
い
て
生
産
力
を
高
め
る
と
同
時
に
、
販
売
先
も
海
外
を
中
心
に

据
え
、
新
た
な
市
場
開
拓
に
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。

　

一
方
、
国
内
市
場
で
は
、
電
機
メ
ー
カ
ー
な
ど
が
典
型
的
な
よ
う
に
、
デ
ジ
タ
ル

カ
メ
ラ
、
携
帯
電
話
、
薄
型
テ
レ
ビ
な
ど
の
新
た
な
市
場
で
、
次
々
に
新
製
品
を
開

発
し
て
送
り
出
し
、
そ
の
状
況
に
立
ち
向
か
っ
て
い
ま
す
。

　

ヨ
ー
ロ
ッ
パ
な
ど
で
は
、
ド
イ
ツ
に
シ
ー
メ
ン
ス
、
オ
ラ
ン
ダ
に
フ
ィ
リ
ッ
プ
ス
、

フ
ィ
ン
ラ
ン
ド
に
ノ
キ
ア
と
、
有
力
電
機
メ
ー
カ
ー
は
各
国
に
一
社
程
度
で
、
し
か

も
強
い
製
品
を
相
互
に
分
け
合
っ
て
い
ま
す
。
し
か
し
日
本
に
は
、
そ
の
規
模
の
企

業
が
10
社
ほ
ど
も
あ
り
、
し
か
も
電
気
量
販
店
も
多
く
流
通
シ
ス
テ
ム
も
行
き
届
き
、

国
内
競
争
は
激
し
く
、
３
カ
月
サ
イ
ク
ル
で
新
製
品
開
発
が
な
さ
れ
る
な
ど
、
技
術

面
の
進
化
ス
ピ
ー
ド
は
驚
異
的
な
も
の
に
な
っ
て
い
ま
す
。
当
然
、
海
外
メ
ー
カ
ー

の
参
入
も
あ
り
、
価
格
競
争
に
も
さ
ら
さ
れ
て
い
ま
す
。
パ
ソ
コ
ン
の
ハ
ー
ド
デ
ィ

ス
ク
容
量
で
言
え
ば
、
10
年
前
は
数
ギ
ガ
で
よ
か
っ
た
も
の
が
、
今
で
は
何
百
倍
も

つ
つ
あ
る
様
相
で
す
。

　

日
本
は
１
９
６
０
～
７
０
（
昭
和
35
～
45
年
）
年
代
に
か
け
て
、
高
度
経
済
成
長
を
遂
げ
た
時
代
が
あ

り
ま
し
た
。
そ
れ
は
海
外
か
ら
輸
入
し
た
資
源
を
、
国
内
の
安
い
労
働
力
で
加
工
・
製
品
化
し
、
欧
米
諸

国
に
販
売
す
る
と
い
っ
た
形
を
作
る
こ
と
が
で
き
た
の
が
、
大
き
な
勝
因
で
し
た
。
と
こ
ろ
が
、
現
在
は

中
国
や
イ
ン
ド
な
ど
が
そ
れ
と
同
じ
形
で
、
今
度
は
販
売
先
を
ア
メ
リ
カ
は
も
と
よ
り
日
本
も
と
考
え
、

産
業
を
発
展
さ
せ
つ
つ
あ
る
の
で
す
。
こ
れ
ら
の
国
々
は
、
人
口
も
日
本
の
1
億

に
対
し
て
10
倍
以
上
、
そ
の
パ
ワ
ー
が
フ
ル
に
発
揮
さ
れ
た
ら
相
当
な
も
の
に
な

る
わ
け
で
す
が
、
日
本
の
産
業
は
否
応
な
く
、
そ
れ
に
対
峙
し
て
い
く
立
場
に
立

た
さ
れ
て
し
ま
っ
て
い
る
の
で
す
。

　

日
本
の
Ｇ
Ｄ
Ｐ
（
国
内
総
生
産
）
は
、
１
９
６
６
（
昭
和
41
）
年
に
フ
ラ
ン
ス

を
、
１
９
６
７
（
昭
和
42
）
年
に
イ
ギ
リ
ス
を
、
そ
し
て
１
９
６
８
（
昭
和
43
）
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（注）名目ドル・ベース、２０１３年まではIMFによる予測値
	 以後、米国4.5％、日本3%、中国8％、インド9％で成長が続いた場合

　出典　IMF,World Economic Outlook Database(April 2008)
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世界における日本経済の状況

出典　IMF World Economic Outlook Database

出典　IMF World Economic Outlook Database

出典　World Competitiveness Yearbook
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ヒット商品のライフサイクルの短期化

出典　社団法人中小企業研究所「製造業販売活動実態調査」（平成１６年１１月）
（注）１．ヒット商品の定義は、自社にとって売れ筋商品のことをヒット商品としている。

　　　２．ここでは、かつてヒットしていたが、現在は売れなくなった諸品を集計している。



1章 なぜ社会人基礎力か

014015

　

そ
の
結
果
、
組
織
の
あ
り
方
も
変
わ
り
つ
つ
あ
り
ま
す
。

　

コ
ス
ト
を
抑
え
高
い
生
産
性
を
上
げ
る
た
め
、
組
織
と
し
て
も
、

こ
れ
ま
で
以
上
に
高
い
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
の
発
揮
が
求
め
ら
れ
て
い

る
か
ら
で
す
。
そ
の
た
め
に
取
り
入
れ
ら
れ
つ
つ
あ
る
の
が
、
例
え

ば
チ
ー
ム
中
心
で
業
務
を
展
開
す
る
方
式
で
す
。
自
立
し
た
個
人
が

チ
ー
ム
を
組
ん
で
業
務
に
当
た
る
と
、
チ
ー
ム
や
仲
間
の
力
が
個
人

活
動
で
は
表
出
し
な
か
っ
た
メ
ン
バ
ー
の
潜
在
能
力
を
引
き
出
し
、

よ
り
高
い
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
が
発
揮
さ
れ
ま
す
。
基
本
的
業
務
は
当

然
こ
な
せ
る
自
立
し
た
社
員
同
士
が
、
さ
ら
に
チ
ー
ム
を
組
ん
で
業

務
に
当
た
る
こ
と
で
、
生
産
性
も
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ビ
テ
ィ
も
よ
り
高

ま
る
の
で
す
。

　

か
つ
て
日
本
企
業
に
典
型
的
と
さ
れ
た
チ
ー
ム
力
は
、
役
割
が
固

定
化
さ
れ
そ
れ
を
遂
行
す
る
だ
け
で
よ
い
、
あ
る
意
味
自
我
の
な
い

消
極
的
な
強
調
性
に
よ
る
も
の
で
し
た
。
し
か
し
、
今
求
め
ら
れ
て

い
る
チ
ー
ム
力
は
、
メ
ン
バ
ー
が
柔
軟
に
役
割
を
変
え
る
も
の
の
、

全
体
と
し
て
は
、
高
い
レ
ベ
ル
で
の
協
調
性
が
保
た
れ
る
こ
と
で
大

き
な
力
に
な
る
も
の
で
す
。

　

さ
ら
に
、
日
本
社
会
全
体
と
し
て
は
、
増
え
つ
つ
あ
る
高
齢
者
を

減
少
傾
向
に
あ
る
労
働
人
口
（
が
、
担
う
企
業
組
織
な
ど
）
が
支
え

て
い
く
構
図
に
あ
り
、
一
方
で
、
そ
の
組
織
は
急
激
な
ア
ジ
ア
の
台

の
容
量
が
求
め
ら
れ
ま
す
。
携
帯
電
話
に
付
け
ら
れ
た
カ
メ
ラ
の
画
素
数
も
、
10
年
前
の
数
十
万
画
素
か

ら
、
今
で
は
１
０
０
０
万
以
上
の
画
素
数
ま
で
も
搭
載
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
デ
ジ
カ
メ
に
も
劣
ら
な
い

画
像
を
撮
影
保
存
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。
技
術
の
爆
発
的
進
歩
は
、
業
界
ト
ッ
プ
企
業
と
て
、

一
社
で
全
て
の
技
術
を
カ
バ
ー
す
る
こ
と
を
難
し
く
し
、
ま
た
新
た
な
専
門
知
識
の
標
準
化
・
汎
用
化
を

も
著
し
く
早
め
て
い
ま
す
。

集
中
・
連
携
・
差
別
化
︙
企
業
経
営
と
し
て
の
対
応
策

　

こ
れ
ら
の
状
況
は
、
各
企
業
に
ど
の
よ
う
な
経
営
の
あ
り
方
を
求
め
る
こ
と
に
な
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
。

ま
ず
、
業
界
上
位
企
業
で
あ
っ
て
も
、
全
て
の
製
品
・
技
術
に
目
配
り
す
る
余
裕
が
な
く
な
り
ま
し
た
。

そ
の
結
果
、
研
究
も
開
発
も
製
造
も
販
売
も
、
ど
こ
か
特
定
の
分
野
に
中
心
を
据
え
て
、
そ
の
製
品
な
り

技
術
な
り
に
、
人
的
に
も
金
銭
的
に
も
資
源
を
集
中
し
て
、
他
企
業
と
の
差
別
化
を
図
る
よ
う
に
な
っ
て

き
て
い
ま
す
。
一
方
、
各
企
業
が
互
い
の
強
い
技
術
や
機
能
を
連
携
さ
せ
て
市
場
環
境
に
臨
む
、
と
い
う

方
法
も
盛
ん
に
取
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

ま
た
、
技
術
の
進
化
ス
ピ
ー
ド
の
加
速
化
は
、
開
発
さ
れ
た
ア
イ
デ
ィ
ア
が
即
座
に
汎
用
化
さ
れ
る
状

況
も
多
く
生
み
出
し
て
い
ま
す
。
製
品
と
し
て
の
差
別
化
が
つ
き
に
く
く
な
っ
て
い
く
中
で
、
サ
ー
ビ
ス

面
で
の
ち
ょ
っ
と
し
た
付
加
価
値
で
差
別
化
を
図
る
こ
と
が
、
重
要
な
戦
略
に
も
な
っ
て
き
ま
し
た
。

自
立
し
た
個
が
チ
ー
ム
を
組
む
こ
と
で
苦
境
打
開
︙
組
織
と
し
て
の
対
応
策

人口の推移（年齢３区分別）

出典　2005年までの値は総務省「国勢調査」、2010年以降の推計は国立社会保障・
人口問題研究所「日本の将来推計人口（平成18年12月推計）」の中位推計
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は
裏
を
返
せ
ば
、
正
規
社
員
と
し
て
採
用
す
る
新
人
に
は
、
即
戦
力
と
言
わ
な
い
ま
で
も
、
な
る
べ
く

早
い
時
期
に
一
人
前
の
仕
事
、
リ
ー
ダ
ー
的
役
割
を
期
待
し
て
い
る
と
言
え
ま
す
。

　

さ
ら
に
は
業
務
環
境
も
、
早
期
か
ら
一
人
で
自
立
し
て
仕
事
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

今
や
パ
ソ
コ
ン
一
台
と
携
帯
電
話
が
あ
れ
ば
、
情
報
収
集
、
書
類
整
理
、
業
務
連
絡
、
交
渉
や
発
表
の

た
め
の
資
料
作
成
な
ど
、
手
軽
に
い
つ
で
も
ど
こ
で
も
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
が
普

及
す
る
15
年
ほ
ど
前
な
ら
、
新
人
た
ち
は
皆
、
頭
と
手
と
足
を
使
っ
て
作
業
す
る
先
輩
た
ち
に
付
い
て
、

そ
れ
を
見
習
い
な
が
ら
、
業
務
を
一
つ
ず
つ
覚
え
て
い
っ
た
も
の
で
す
。

　

ま
た
生
産
ラ
イ
ン
に
お
い
て
も
、
今
や
多
く
の
現
場
で
は
自
動
制
御
ロ
ボ
ッ
ト
が
整
然
と
並
ん
で
動

い
て
い
ま
す
が
、
か
つ
て
の
工
場
現
場
に
は
人
間
が
溢
れ
、
大
学
新
卒
社
員
も
最
初
は
こ
う
い
う
現
場

に
放
り
込
ま
れ
、
経
験
を
積
ん
だ
職
人
工
に
も
ま
れ
鍛
え
ら
れ
な
が
ら
、
生
産
ラ
イ
ン
の
何
た
る
か
を

学
ん
だ
も
の
で
し
た
。

　

Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
も
、
昔
は
仕
事
で
使
う
技
術
の
種
類
も
多
く
な
か
っ
た
た
め
、
シ
ス
テ
ム
を
構
築

す
る
場
合
で
も
一
人
の
技
術
で
さ
ま
ざ
ま
な
経
験
が
で
き
、
ま
た
時
間
も
十
分
に
か
け
ら
れ
た
の
で
、

仕
事
を
し
な
が
ら
じ
っ
く
り
と
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
と
の
付
き
合
い
方
や
課
題
へ
の
対
応
方
法
、
つ
ま
り
仕

事
の
仕
方
や
ス
キ
ル
を
学
ん
で
い
け
た
と
言
い
ま
す
。

　

つ
ま
り
、
か
つ
て
は
仕
事
に
必
要
な
専
門
知
識
や
業
務
知
識
も
、
ま
た
仕
事
を
す
る
上
で
大
切
な
、

自
分
で
考
え
行
動
し
人
と
協
同
し
て
働
く
力
も
、
み
な
学
べ
る
だ
け
の
見
習
い
期
間
的
業
務
が
あ
っ
た

の
で
す
。

　

し
か
し
今
や
そ
の
よ
う
な
見
習
い
的
業
務
は
、
パ
ソ
コ
ン
、
場
合
に
よ
っ
て
は
既
製
品
の
ソ
フ
ト
ウ

ェ
ア
を
利
用
す
れ
ば
で
き
て
し
ま
い
ま
す
。
若
い
社
員
は
こ
れ
ら
を
素
早
く
学
ん
だ
上
で
、
自
立
し
た

頭
に
そ
の
市
場
を
奪
わ
れ
つ
つ
あ
り
ま
す
。

　

そ
の
よ
う
な
状
況
に
あ
り
な
が
ら
、
ま
さ
に
企
業
組
織
で
は
、

素
早
い
対
応
、
付
加
価
値
を
生
む
こ
ま
や
か
な
サ
ー
ビ
ス
、
ま
た

コ
ン
パ
ク
ト
で
あ
り
な
が
ら
多
く
の
仕
事
に
対
応
で
き
る
よ
う
な

体
制
を
取
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。
そ
の
上
で
、
若

い
新
人
を
採
用
し
、
そ
の
組
織
の
中
で
活
躍
し
て
も
ら
い
、
そ
の

大
き
な
変
革
の
流
れ
を
共
に
歩
ん
で
も
ら
う
こ
と
が
求
め
ら
れ
て

い
る
の
で
す
。

若
手
に
求
め
ら
れ
る
仕
事
の
レ
ベ
ル
が
高
度
化

　

そ
う
し
た
状
況
に
対
応
す
る
た
め
、
日
本
企
業
で
は
、
人
件
費

コ
ス
ト
を
抑
え
て
よ
り
高
い
生
産
性
を
生
む
た
め
に
、
新
人
を
早

期
か
ら
チ
ー
ム
の
一
員
と
し
て
、
戦
力
と
し
て
使
お
う
と
い
う
意

識
が
高
い
よ
う
で
す
。

　

１
９
９
１
（
平
成
３
）
年
の
バ
ブ
ル
崩
壊
以
降
、
各
企
業
と
も
、

非
正
規
雇
用
の
社
員
を
増
や
す
人
員
政
策
を
取
り
ま
し
た
。
こ
の

傾
向
は
こ
こ
20
年
続
い
て
お
り
、
特
に
15
歳
か
ら
24
歳
ま
で
の
非

正
規
雇
用
率
は
、
１
９
９
１
年
に
10
％
前
後
だ
っ
た
も
の
が
２
０

０
５
（
平
成
17
）
年
に
は
約
35
％
に
も
増
加
し
て
い
ま
す
。
こ
れ

(%) 
仕事の分量が増加
仕事の質が高度化
仕事の責任が拡大
労働時間が増加
昇進・昇格の遅れ

研修機会（Off-JT）の減少
精神的負担の増加（メンタルヘルス）

その他

若年層の仕事上の課題

出典　独立行政法人労働政策研究・研究機構 
「ビジネス・レーバー・モニター調査」（平成16年）

15～24歳

25～34歳

35～44歳

15～24歳

25～34歳

全年齢

失
業
率
（
折
れ
線
グ
ラ
フ
）

非
正
規
雇
用
率
（
棒
グ
ラ
フ
）

（％）12

10

8

6

4

2

0

40（％）

35

30

25

20

15

10

5

0
平成元年 ３ ５ ７ ９ １１ １３ １５ １７ １９ ２１

若年者の失業率、非正規雇用率の推移

※完全失業率は、年平均。21年1〜11月平均のデータは、原数値の単純平均。
※非正規雇用率は、非農林雇用者（役員を除く）に占める割合。なお、15〜24歳では在学中の者を除く。

出典　失業率は、総務省統計局「労働力調査」。
非正規雇用率は、総務省統計局「労働力調査特別調査」（2月調査）および「労働力調査（詳細結果）」（1〜3月期調査）。



1章 なぜ社会人基礎力か

018019

技
術
者
な
り
営
業
担
当
者
が
す
る
よ
う
な
、
例
え
ば
現
場
の
一
線
で
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
と
交
渉
す
る
と
い
っ

た
、
高
い
レ
ベ
ル
の
仕
事
も
い
ち
早
く
で
き
る
よ
う
に
な
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
の
が
現
状
の
よ
う
で
す
。

新
人
の
教
育
研
修
費
は
、
全
体
的
に
は
減
少
傾
向
に
あ
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
中
に
は
近
年
、
即
戦
力
と

し
て
使
え
る
よ
う
に
す
る
た
め
の
教
育
研
修
は
惜
し
ま
な
い
と
い
う
企
業
も
出
て
き
て
い
ま
す
。

企
業
も
若
者
も
、
早
急
に
求
め
ら
れ
る
変
化
へ
の
対
応

　

端
的
に
言
え
ば
、
企
業
の
置
か
れ
て
い
る
環
境
が
変
わ
っ
た
こ
と
で
経
営
戦
略
が
変
わ
り
、
そ
の
た
め

組
織
へ
の
意
識
も
変
わ
り
、
結
果
と
し
て
そ
れ
を
担
う
社
員
、
さ
ら
に
若
手
に
求
め
ら
れ
る
仕
事
の
レ
ベ

ル
が
高
ま
っ
て
き
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思
わ
れ
ま
す
。
例
え
ば
10
年
前
で
は
考
え
ら
れ
な
い
く
ら
い

の
有
能
さ
、
つ
ま
り
意
欲
的
に
自
分
で
考
え
行
動
し
、
人
と
も
連
携
し
て
業
務
を
こ
な
し
て
い
け
る
だ
け

の
能
力
を
、
社
会
人
と
な
っ
て
す
ぐ
に
で
も
発
揮
で
き
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
る
と
言
え
な
く
も
な
い

の
で
す
。
こ
の
よ
う
な
企
業
の
変
質
を
支
え
る
人
材
が
確
保
で
き
て
、
各
企
業
は
よ
う
や
く
こ
の
厳
し
い

市
場
環
境
の
中
で
、
こ
れ
ま
で
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
を
維
持
で
き
る
と
言
え
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

高
ま
る
「
社
会
人
基
礎
力
」
へ
の
ニ
ー
ズ

　

そ
こ
で
実
際
、
仕
事
で
求
め
ら
れ
る
能
力
を
具
体
的
に
デ
ー
タ
で
追
っ
て
い
く
と
「
社
会
人
基
礎
力
」

が
示
す
能
力
は
、
確
実
に
求
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
き
て
い
る
と
思
わ
れ
ま
す
。
次
頁
上
図
の
社
団
法

人
日
本
経
済
団
体
連
合
会
の
調
査
で
は
、
採
用
の
際
は
「
前
に
踏
み
出
す
力
」
と
「
チ
ー
ム
で
働
く
力
」

19.2 
13.5 

60.6 
48.4 

21.2 
14.5 

81.6 
50.3 

16.3 
15.8 
16.6 

38.9 
32.9 

13.7 
25.6 

0 10 20 30 40 50 60 

（複数回答）

基礎学力・専門知識

70 80 90 
(%) 

n=387

キャリア力・人間性

チームで働く力

考え抜く力

前に踏み出す力

企業が選考にあたって特に重視した点

出典　（社）日本経済団体連合会「新卒採用（平成２２年3月卒業者）に関するアンケート」（平成２２年4月）

技術系正社員に求める知識・能力として最も重要なもの
５年前・現在・今後５年間の比較（単位：％）

0 5 10 15 20 25 30

５年前

現在

今後５年間

28.3
17.7

15.4

14.7
18.3

14.0

17.6
21.0

17.0

4.1
8.5

10.6
2.8

4.9
5.9

2.5
4.8

11.8

4.3
4.1

2.5
2.0

3.9
5.9

9.2
3.6

5.9

2.2
2.1
2.1
1.5
1.0
2.0
3.4

2.1
1.4
1.1
0.4
0.7
0.7
0.1
0.1
0.5
0.1
0.2
0.2

複数の技術に関する幅広い知識

生産の最適化のための生産技術

特定の技術に関する高度な専門知識

ニーズ調査・分析などを通じてユーザーニーズ
を的確に把握し、それを製品設計化する能力

ユーザーの業務やニーズを理解し、コミュニ
ケーション、プレゼンテーションできる能力

革新的技術を創造していく能力

工程管理に関する知識

製品の企画・構想段階から問題点を抽出し、
改善提案を行うコンサルティング能力

加工・組立てに関する知識

生産設備の保守管理技術

進捗管理・予算管理などのプロジェクト管理能力

ISO9000 シリーズに関する知識

ISO14000 シリーズに関する知識

知的財産情報（特許）への対応能力

その他

技術者に求められる能力

出典　独立行政法人労働政策研究・研修機構
「ものづくり産業における人材の確保と育成－機械・金属関連産業の現状－」
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し
つ
つ
あ
る
企
業
組
織
と
の
間
で
、
強
い
軋
轢
に
悩
む
こ
と
に
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

　

そ
し
て
、
そ
う
な
ら
な
い
た
め
に
は
、
若
者
も
、
教
育
機
関
も
、
企
業
・
産
業
界
も
、
国
も
、
皆
が
共

通
し
て
認
識
で
き
る
、
現
代
の
こ
の
難
し
い
時
代
を
乗
り
切
る
力
を
表
現
す
る
言
葉
が
ほ
し
い
。
そ
れ
は

「
意
欲
を
持
ち
、
考
え
、
協
同
す
る
」
力
な
の
で
は
な
い
か
。
人
が
生
き
て
い
く
上
で
当
た
り
前
に
使
っ

て
き
た
力
で
は
あ
る
け
れ
ど
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
も
巻
き
起
こ
し
て
き
た
力
。
仕
事
を
し
て
い
く
た
め
に
必

要
な
力
。
そ
れ
が
「
社
会
人
基
礎
力
」
と
命
名
さ
れ
た
の
で
す
。

若
者
を
取
り
巻
く
環
境
の
変
化

豊
か
に
な
っ
た
生
活
環
境
と
進
む
マ
ニ
ュ
ア
ル
化

　

で
は
、
一
方
で
こ
れ
か
ら
の
日
本
の
産
業
を
担
う
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
若
者
は
、
ど
の
よ
う
な
環
境
で

育
っ
て
き
た
の
で
し
ょ
う
か
。

　

現
在
の
大
学
生
の
多
く
は
、
ち
ょ
う
ど
昭
和
か
ら
平
成
に
年
号
が
変
わ
る
頃
、
ベ
ル
リ
ン
の
壁
が
崩
れ

共
産
主
義
が
衰
退
し
、
日
本
で
は
バ
ブ
ル
経
済
が
ま
さ
に
崩
れ
よ
う
と
し
て
い
る
時
代
に
生
ま
れ
て
い
ま

す
。
そ
れ
は
パ
ソ
コ
ン
が
広
ま
り
だ
し
た
時
代
で
あ
り
、
そ
の
後
、
ゲ
ー
ム
機
で
は
プ
レ
イ
ス
テ
ー
シ
ョ

ン
が
登
場
し
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
、
携
帯
電
話
が
相
次
い
で
広
ま
り
、
彼
ら
は
ま
さ
に
携
帯
電
話
に
メ
ー

ル
・
サ
イ
ト
閲
覧
・
ゲ
ー
ム
・
カ
メ
ラ
・
音
楽
配
信
機
能
な
ど
が
加
わ
っ
て
い
く
時
代
を
生
き
て
き
ま
し

た
。

の
領
域
が
、
専
門
性
よ
り
も
か
な
り
高
く
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

特
に
、
新
た
な
価
値
を
生
み
出
す
エ
ン
ジ
ニ
ア
＝
技
術
者
の
業
務
で
は
、
近
年
「
社
会
人
基
礎
力
」
が

よ
り
高
く
求
め
ら
れ
て
き
て
い
る
よ
う
で
す
。
前
頁
下
図
を
見
る
と
「
高
度
な
専
門
知
識
」
に
対
す
る
ニ

ー
ズ
は
減
少
傾
向
に
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、「
社
会
人
基
礎
力
」
と
専
門
性
と
の
相
互
作
用
で
あ
る
「
ユ

ー
ザ
ー
ニ
ー
ズ
を
的
確
に
把
握
し
、
そ
れ
を
製
品
設
計
化
す
る
能
力
」
や
「
革
新
的
技
術
を
創
造
し
て
い

く
能
力
」、
そ
し
て
「
社
会
人
基
礎
力
」
自
体
が
深
く
関
わ
る
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
、

プ
レ
ゼ
ン
で
き
る
能
力
」
や
「
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
能
力
」「
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
管
理
能
力
」

に
対
す
る
ニ
ー
ズ
は
上
昇
傾
向
に
あ
り
ま
す
。
ま
さ
に
こ
れ
ら
の
こ
と
は
、
仕
事
を
行
う
上

で
、「
社
会
人
基
礎
力
」
が
大
き
な
位
置
を
占
め
る
こ
と
を
示
し
て
い
る
と
言
え
ま
し
ょ
う
。

難
局
面
を
乗
り
切
る
た
め
産
官
学
で
使
え
る
よ
う
に
命
名
、「
社
会
人
基
礎
力
」

　

こ
の
よ
う
な
産
業
界
の
状
況
打
開
に
は
、
若
者
自
身
も
、
教
育
機
関
も
、
企
業
・
産
業
界

も
、
国
も
、
一
緒
に
な
っ
て
臨
む
こ
と
が
必
要
で
す
。

　

個
人
と
し
て
は
、
こ
れ
ま
で
の
よ
う
に
、
企
業
に
入
っ
て
か
ら
仕
事
を
し
て
い
く
た
め
の

力
を
付
け
る
の
で
は
な
く
、
そ
の
能
力
を
高
め
て
か
ら
実
社
会
に
出
る
こ
と
、
人
材
を
育
て

る
教
育
機
関
の
方
で
は
、
そ
う
い
う
能
力
を
高
め
て
か
ら
送
り
出
す
こ
と
も
意
識
し
て
ほ
し

い
と
考
え
ま
す
。

　

そ
う
し
な
け
れ
ば
、
産
業
全
体
や
企
業
組
織
を
ス
ム
ー
ズ
に
変
革
し
、
強
い
日
本
経
済
を

生
み
出
し
て
い
く
の
は
難
し
い
で
し
ょ
う
し
、
大
学
を
出
た
て
の
新
入
社
員
自
身
も
、
変
化

  
 

 
 

社会人基礎力とはどんな力か



1章 なぜ社会人基礎力か

022023

人
と
交
わ
ら
ず
に
成
長
す
る
生
活
環
境

　

さ
ら
に
こ
の
間
の
変
化
で
無
視
で
き
な
い
の
は
、
人
と
交
わ
ら
な
い
で
生
活
で
き
る
、
あ
る
い
は

し
て
い
く
家
庭
や
社
会
、
さ
ら
に
は
メ
デ
ィ
ア
の
環
境
が
、
よ
り
一
層
広
ま
っ
た
こ
と
で
す
。

　

核
家
族
化
は
戦
後
広
ま
り
ま
し
た
が
、
こ
の
20
年
で
さ
ら
に
状
況
は
進
ん
で
い
ま
す
。
子
ど
も
と

の
会
話
が
ほ
と
ん
ど
な
い
家
庭
の
増
加
は
た
び
た
び
指
摘
さ
れ
て
き
ま
し
た
が
、
最
近
の
子
ど
も
は

一
人
部
屋
に
加
え
て
、
テ
レ
ビ
、
ゲ
ー
ム
機
、
携
帯
電
話
ま
で
与
え
ら
れ
た
り
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
都
市
化
が
進
み
、
ス
ー
パ
ー
や
コ
ン
ビ
ニ
が
普
及
す
る
一
方
、
地
域
の
商
店
街
が
シ
ャ
ッ
タ

ー
を
閉
め
活
気
を
失
っ
て
い
く
中
で
、
子
ど
も
会
や
放
課
後
児
童
ク
ラ
ブ
な
ど
は
あ
っ
て
も
、
地
域

の
お
じ
さ
ん
、
お
ば
さ
ん
の
目
を
通
し
て
子
ど
も
を
育
て
る
と
い
う
こ
と
は
少
な
く
な
っ
て
き
て
い

ま
す
。
近
年
は
、
外
遊
び
は
危
険
だ
と
か
、
早
期
教
育
で
塾
や
お
稽
古
事
に
通
わ
せ
る
こ
と
に
親
の

関
心
が
高
ま
り
、
特
に
都
市
部
で
は
、
子
ど
も
だ
け
で
遊
ぶ
こ
と
、
外
遊
び
な
ど
は
敬
遠
さ
れ
る
よ

う
に
さ
え
な
っ
て
い
ま
す
。

　

中
・
高
校
生
も
、
塾
を
代
表
と
す
る
、
い
わ
ば
安
定
的
未
来
に
向
け
た
ル
ー
ト
に
乗
る
た
め
の
、

個
人
的
、
効
率
的
な
知
識
習
得
を
目
指
し
た
学
び
方
が
普
及
す
る
一
方
で
、
実
際
の
人
間
同
士
の
付

き
合
い
の
中
で
体
験
的
に
学
べ
る
、
優
れ
た
「
隠
れ
た
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
」
で
あ
る
部
活
動
な
ど
課
外

活
動
へ
の
参
加
、
そ
の
広
ま
り
は
減
少
・
衰
退
傾
向
に
あ
る
よ
う
で
す
。

　

教
育
で
は
、
そ
の
間
の
１
９
９
６
（
平
成
８
）
年
に
個
性
重
視
の
教
育
を
先
導
す
る
「
生
き
る

力
」
が
公
表
さ
れ
、
２
０
０
３
（
平
成
15
）
年
か
ら
ゆ
と
り
教
育
と
さ
れ
る
指
導
要
領
が
施
行
さ

れ
ま
し
た
。
大
学
へ
の
進
学
者
数
も
伸
び
、
進
学
率
は
、
平
成
元
年
の
25
％
が
２
０
０
８
（
平
成

20
）
年
に
は
50
％
と
、
ち
ょ
う
ど
２
倍
に
増
え
ま
し
た
。
生
活
環
境
も
、
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト

ア
が
増
え
、
一
人
暮
ら
し
生
活
も
あ
ま
り
困
ら
ず
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

便
利
に
な
っ
た
日
本
で
、
多
く
の
若
者
達
は
、
モ
ノ
に
囲
ま
れ
て
育
っ
た
わ
け
で
す
。
加
え
て
、

ど
の
家
庭
も
子
ど
も
の
数
が
減
り
、
彼
ら
は
親
に
守
ら
れ
大
事
に
育
て
ら
れ
た
の
で
は
な
い
で
し

ょ
う
か
。

　

そ
の
よ
う
な
環
境
の
中
で
は
、
人
に
言
わ
れ
る
前
に
自
分
か
ら
動
く
、
自
分
か
ら
何
か
創
造
し

て
い
く
と
い
っ
た
経
験
は
、
ど
う
し
て
も
乏
し
く
な
り
ま
す
。
新
し
い
こ
と
を
知
り
た
い
、
自
分

だ
け
の
も
の
を
作
り
た
い
と
い
っ
た
意
識
も
、
減
っ
て
き
た
よ
う
に
思
わ
れ
ま
す
。
か
つ
て
の
大

学
生
が
持
っ
て
い
た
、
学
問
や
教
養
的
な
も
の
へ
の
憧
れ
が
低
く
な
っ
て
い
る
こ
と
は
、
大
学
教

員
な
ら
誰
し
も
が
感
じ
て
い
る
こ
と
で
し
ょ
う
。
そ
の
結
果
、
研
究
で
も
勉
強
で
も
、
教
員
の
方

か
ら
学
生
に
対
し
て
う
ま
く
働
き
か
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
状
況
が
生
じ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　

一
方
こ
の
間
、
勉
強
方
法
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
も
進
ん
で
き
て
い
る
と
聞
き
ま
す
。
今
の
大
学
生

は
、
与
え
ら
れ
た
問
題
を
解
く
の
は
得
意
だ
け
れ
ど
、
解
法
の
見
当
が
つ
か
な
い
よ
う
な
難
問
に

挑
戦
し
た
り
、
自
分
か
ら
課
題
を
見
つ
け
た
り
作
り
出
し
た
り
し
て
い
く
の
が
得
意
で
は
な
い
と

指
摘
さ
れ
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。
入
試
で
評
価
さ
れ
る
観
点
が
知
識
的
な
も
の
中
心
で
、
教
え
ら

れ
る
こ
と
に
慣
れ
て
し
ま
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
も
、
そ
の
原
因
の
一
つ
で
あ
る
と
言
わ
れ
ま
す
。

運動部活動の参加率

出典　文部科学省「学校基本調査」（（財）日本中学校体育連盟、
（財）全国高等学校体育連盟および（財）日本高等学校野球連盟調べ）

（平成16年）

学校外で１日に過ごす平均時間（中学２年）

＊全46カ国中の順位　　出典　TIMSS調査 2007

８.４％

三世代世帯の割合

出典　厚生労働省「国民生活基礎調査」２００7

45,000
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（店）

（年）1991 1994 1997 1999 2002 2004 2007

コンビニ店舗数の推移

出典　経済産業省「商業統計表」
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る
こ
と
に
は
成
功
し
た
も
の
の
、
そ
の
反
面
で
若
い
人
の
意
識
を
、
自
分
の
こ
と
は
自
分
で
決
め
な
け
れ

ば
い
け
な
い
、
自
分
の
適
性
を
知
ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い
な
ど
と
、
追
い
詰
め
る
こ
と
に
も
な
っ
た
よ
う

で
す
。
こ
の
こ
と
は
、
一
部
の
若
者
に
自
信
を
失
わ
せ
て
し
ま
い
、
そ
の
結
果
、
社
会
に
出
る
こ
と
を
躊

躇
さ
せ
、
具
体
的
に
は
学
校
に
も
行
か
ず
働
く
こ
と
も
し
な
い
、
ニ
ー
ト
と
い
う
社
会
現
象
を
生
み
出
す

こ
と
に
も
つ
な
が
っ
た
よ
う
で
す
。
ま
た
、
早
期
離
職
や
卒
業
後
無
業
と
い
う
選
択
を
生
む
一
つ
の
要
因

に
も
な
っ
て
い
る
、
と
も
さ
れ
て
い
ま
す
（
内
閣
府
の
２
０
１
０
年
２
月
の
調
査
に
よ
る
推
計
で
は
、

「
ひ
き
こ
も
り
」
は
70
万
人
、「
ひ
き
こ
も
り
親
和
群
」
は
１
５
５
万
人
に
及
ぶ
）。

若
者
の
や
る
気
の
低
下
と
、
他
人
を
軽
視
す
る
「
仮
想
的
有
能
感
」
の
存
在

　

そ
の
よ
う
な
中
で
、
最
近
の
若
い
人
に
関
し
て
、
自
尊
感
情
の
低
下
や
う
つ
症
状
が
増
え
て
い
る
と
い

う
報
告
、
さ
ら
に
は
、
や
る
気
の
低
さ
や
感
情
の
薄
さ
、
他
者
軽
視
の
傾
向
な
ど
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。

や
る
気
の
低
さ
に
つ
い
て
は
、
海
外
留
学
や
海
外
旅
行
を
す
る
若
い
人
が
減
少
傾
向
に
あ
る
と
か
、「
男

は
仕
事
、
女
は
家
庭
」
と
考
え
る
女
性
が
増
え
て
い
る
と
か
（
内
閣
府
の
「
男
女
共
同
参
画
型
社
会
に
関

す
る
世
論
調
査
」
に
よ
る
と
20
代
の
女
性
で
そ
う
答
え
る
人
の
割
合
が
、
２
０
０
４
（
平
成
16
）
年
の

34
・
8
％
に
対
し
て
２
０
０
７
（
平
成
19
）
年
に
は
40
・
2
％
に
ま
で
増
加
）、
ま
た
新
入
社
員
の
終
身

雇
用
願
望
が
年
々
増
加
と
い
っ
た
デ
ー
タ
が
報
告
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、「
現
代
日
本
で
は
人
間
関
係
の
親
密
性
が
失
わ
れ
、
承
認
・
評
価
さ
れ
る
機
会
が
減
り
、
若
い

人
の
自
信
が
低
下
し
て
き
て
い
る
。
そ
れ
に
加
え
て
、
幼
い
と
き
か
ら
家
族
・
兄
弟
が
少
な
く
、
豊
か
な

生
活
の
中
で
甘
や
か
さ
れ
て
育
っ
て
き
て
い
る
。
そ
の
た
め
、
自
分
を
強
く
押
し
出
す
こ
と
を
求
め
る
今

人
と
の
深
い
交
わ
り
を
避
け
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル

　

さ
ら
に
影
響
が
大
き
い
の
が
、
中
・
高
生
ま
で
も
が
通
信
手
段
と
し
て
Ｉ
Ｔ
メ
デ
ィ
ア
を
活
用
で
き
る

よ
う
に
な
っ
て
き
て
い
る
こ
と
で
す
。

　

今
や
携
帯
電
話
で
友
人
と
絶
え
ず
メ
ー
ル
連
絡
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
お
り
、
中
・
高
生
の
友
人
関
係

ま
で
も
が
、
一
日
に
何
回
も
な
さ
れ
る
メ
ー
ル
の
や
り
と
り
で
育
ち
保
た
れ
る
関
係
に
変
容
し
つ
つ
あ
る

と
言
い
ま
す
。
か
つ
て
家
の
固
定
電
話
で
友
達
と
電
話
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
か
っ
た
時
代
に
は
、
例
え
ば

内
緒
の
話
は
実
際
に
友
達
と
会
い
面
と
向
か
っ
て
し
た
も
の
で
す
。
し
か
し
今
は
、
個
人
所
有
の
携
帯
電

話
で
自
宅
の
個
室
か
ら
、
友
達
と
実
際
に
会
わ
な
く
て
も
内
密
に
話
が
で
き
ま
す
。
会
話
の
内
容
を
家
族

に
聞
か
れ
る
心
配
も
な
い
の
で
す
。

　

実
際
に
会
っ
て
相
手
の
表
情
を
見
な
が
ら
話
す
こ
と
で
、
人
は
よ
り
深
い
会
話
が
で
き
ま
す
。
相
手
の

心
情
を
五
感
で
感
じ
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
、
自
分
の
考
え
を
立
場
の
異
な
る
相
手
に
思
い
切
り
ぶ
つ
け

て
も
、
理
解
し
合
い
関
係
を
深
め
、
結
果
と
し
て
思
考
を
高
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
し
か

し
彼
ら
の
メ
ー
ル
交
換
で
は
、
自
ら
の
個
人
的
動
機
か
ら
メ
ー
ル
を
送
る
と
い
う
よ
り
は
、

受
信
し
た
メ
ー
ル
に
即
返
信
す
る
こ
と
で
、
相
手
と
つ
な
が
っ
て
い
る
感
覚
を
得
よ
う
と
す

る
こ
と
こ
そ
が
、
大
き
な
目
的
に
な
っ
て
い
る
と
言
わ
れ
ま
す
。
フ
ェ
イ
ス
・
ト
ゥ
・
フ
ェ

イ
ス
の
人
間
関
係
、
つ
ま
り
あ
る
種
の
深
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
減
少
し
、
自
分
を
開

示
す
る
こ
と
な
く
表
面
の
自
分
を
見
せ
る
、
形
式
的
で
浅
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
形
が

固
定
化
さ
れ
つ
つ
あ
る
と
言
う
の
で
す
。

　

さ
ら
に
、
個
性
伸
長
を
促
そ
う
と
す
る
教
育
も
、
こ
れ
ま
で
の
規
範
的
な
考
え
方
を
薄
め

11.0 5.0 5.5

13.0 7.3 6.0

12.1 6.3 5.8

8.2 18.3 22.7

8.3 23.6 44.8

8.3 21.3 35.0

9.2 17.0 46.9

11.4 22.7 78.1

10.3 20.0 63.3

携帯電話の１日の利用（平均）

出典　子どものインターネット・携帯電話利用についての
実態調査報告（概要）

平成20年10月東京都教育庁指導部
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他
人
か
ら
の
評
価
や
異
質
な
世
界
と
の
出
会
い
が
少
な
い

　

今
の
学
校
で
は
、
個
性
中
心
主
義
教
育
の
流
れ
を
受
け
て
、
成
績
も
観
点
別
に
絶
対
評
価
で
提
示
さ
れ
、

運
動
会
の
競
技
で
も
個
人
の
明
確
な
順
位
付
け
が
な
さ
れ
な
い
な
ど
、
他
人
か
ら
評
価
さ
れ
る
機
会
が
少

な
く
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

　

そ
れ
は
、
意
味
も
な
い
序
列
に
よ
っ
て
子
ど
も
達
に
優
越
感
や
劣
等
感
を
植
え
付
け
な
い
と
い
う
意
味

で
は
、
価
値
あ
る
こ
と
と
思
わ
れ
ま
す
。
し
か
し
問
題
は
、
そ
の
よ
う
な
教
育
を
受
け
、
外
部
か
ら
の
評

価
・
承
認
の
機
会
が
少
な
い
中
で
育
つ
と
い
う
こ
と
は
、
真
の
自
分
を
知
り
深
め
る
機
会
を
逸
し
て
い
る

こ
と
に
な
ら
な
い
か
と
い
う
こ
と
で
す
。
本
当
の
自
分
、
自
分
の
好
き
な
こ
と
、
関
心
の
あ
る
こ
と
、
適

性
の
あ
る
こ
と
に
出
会
う
に
は
、
他
人
の
目
を
通
し
た
自
分
を
知
る
こ
と
も
有
益
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。

　

ま
た
現
在
の
よ
う
に
異
質
な
人
と
出
会
う
機
会
が
少
な
い
こ
と
も
危
惧
さ
れ
ま
す
。
知
ら
な
い
人
、
年

齢
の
違
う
人
、
違
う
考
え
を
持
つ
人
に
も
っ
と
多
く
出
会
い
、
そ
し
て
、
よ
り
深
く
考
え
を
ぶ
つ
け
合
い
、

そ
れ
に
よ
っ
て
自
分
と
は
異
質
な
存
在
を
受
け
止
め
理
解
し
、
そ
れ
ら
と
の
対
比
の
中
で
、
自
分
一
人
で

は
気
付
け
な
か
っ
た
自
身
の
個
性
、
本
当
に
学
び
た
い
こ
と
、
進
み
た
い
道
が
見
え
て
く
る
よ
う
な
環
境

作
り
が
重
要
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

の
社
会
に
出
て
い
く
こ
と
に
恐
怖
を
感
じ
る
の
で
は
な
い
か
。
そ
の
た
め
、
意
図
的
に
他
人
を
軽
視
す
る

こ
と
で
、
仮
想
的
に
自
ら
の
有
能
感
を
保
つ
と
い
う
心
理
機
制
、
つ
ま
り
「
仮
想
的
有
能
感
」
が
生
ま
れ

て
い
る
の
で
は
な
い
か
」
と
読
み
解
く
学
者
も
い
ま
す
。（
名
古
屋
大
学
大
学
院
速
水
敏
彦
教
授
／
教
育

心
理
学
）

メ
ー
ル
を
使
い
こ
な
し
て
、
身
近
な
友
人
か
ら
自
己
肯
定
を
得
る

　

個
性
伸
張
主
義
の
教
育
観
な
ど
の
影
響
で
生
ま
れ
た
価
値
の
多
様
化
が
、
若
い
人
達

の
自
己
肯
定
感
を
保
つ
こ
と
を
難
し
く
し
て
い
る
と
言
う
学
者
も
い
ま
す
。（
筑
波
大

学
大
学
院
土
井
隆
義
教
授
／
社
会
学
）

　

若
い
人
達
は
、
そ
の
低
い
自
己
肯
定
感
を
高
め
る
た
め
に
、
身
近
な
友
人
関
係
か
ら

絶
え
ず
承
認
を
得
る
こ
と
を
一
大
関
心
事
と
し
、
そ
の
友
人
関
係
を
保
つ
た
め
に
気
を

使
い
、
頻
繁
に
メ
ー
ル
す
る
な
ど
、
む
し
ろ
大
変
高
度
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ

ル
を
持
つ
よ
う
に
な
っ
て
い
る
と
言
い
ま
す
。
そ
の
よ
う
な
状
況
は
「
友
達
地
獄
」
と

表
現
さ
れ
、
そ
の
身
近
な
狭
い
人
間
関
係
を
重
視
す
る
分
、
そ
の
外
の
人
間
の
こ
と
は

意
識
的
に
見
な
い
よ
う
に
す
る
の
で
す
。

　

そ
こ
に
は
産
業
界
の
言
う
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
と
は
異
な
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
能
力
が
存
在
し
て
い
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

15.0

54.0

若者のコミュニケーション手法

出典　内閣府「青少年の社会的な自立に関する意識調査報告書」（平成17年）
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「
社
会
人
基
礎
力
」
の
導
入
で
、
日
本
の
産
業
界
を
救
う

「
求
め
る
能
力
／
求
め
ら
れ
る
能
力
」
に
対
す
る
学
生
と
社
会
の
認
識
の
差

　

以
上
の
よ
う
な
若
者
の
環
境
の
変
化
に
対
し
、「
社
会
人
基
礎
力
」
が
、
現
在
、
大
学
ま
で
の
教
育
期

間
中
に
、
産
業
界
な
ど
実
社
会
か
ら
の
期
待
に
応
え
る
ほ
ど
十
分
高
め
ら
れ
て
い
る
か
と
い
え
ば
、
残
念

な
が
ら
そ
う
で
は
な
い
よ
う
で
す
。

　

そ
の
一
つ
と
し
て
は
、
経
済
産
業
省
が
企
業
人
事
部
と
大
学
生
に
対
し
て
２
０
０
９
（
平
成
21
）
年
に

実
施
し
た
意
識
調
査
の
結
果
（
左
頁
上
図
参
照
）、
企
業
が
人
材
選
考
の
際
に
重
視
す
る
と
い
う
「
チ
ー

ム
で
働
く
力
（
柔
軟
性
等
）」
や
「
前
に
踏
み
出
す
力
（
主
体
性
等
）」
が
、
そ
の
ま
ま
学
生
に
不
足
し
て

い
る
力
と
し
て
挙
が
っ
て
い
る
こ
と
か
ら
も
う
か
が
え
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
企
業
の
そ
う
い
う
認
識
と
は
裏
腹
に
、
学
生
は
、
自
ら
の
そ
の
力
は
必
ず
し
も
企
業
が
言
う

ほ
ど
劣
っ
て
い
な
い
と
自
己
評
価
し
て
い
ま
す
。
こ
の
事
実
は
、
企
業
社
会
と
学
生
そ
れ
ぞ
れ
が
考
え
る
、

そ
れ
ら
の
力
の
意
味
・
レ
ベ
ル
感
に
相
当
な
乖
離
が
あ
る
こ
と
を
推
測
さ
せ
ま
す
。
そ
こ
に
は
そ
れ
ぞ
れ

の
人
間
関
係
の
あ
り
方
が
大
き
く
違
う
こ
と
が
関
係
し
て
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
大
学
生
活
と
い
う
環

境
下
で
は
そ
れ
ら
の
力
を
高
め
に
く
い
と
も
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

ま
た
、「
業
界
に
関
す
る
専
門
知
識
」
や
「
語
学
力
」「
簿
記
」
な
ど
、
目
に
見
え
る
形
で
比
較
的
容
易

に
習
得
が
可
能
な
能
力
に
つ
い
て
は
、
企
業
側
は
学
生
に
対
し
不
足
を
ほ
と
ん
ど
感
じ
て
い
な
い
に
も
か

か
わ
ら
ず
、
不
足
を
感
じ
て
い
る
と
回
答
す
る
学
生
が
目
立
つ
結
果
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

一
方
、「
学
生
が
既
に
身
に
付
け
て
い
る
と
思
う
能
力
」（
左
頁
下
図
参
照
）
に
つ
い
て
も
、
学
生
が
身
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出典　経済産業省就職支援体制調査より
※webおよび訪問によるアンケート　平成21年11〜12月実施（大学生1598人、企業1179件）
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出典　経済産業省就職支援体制調査より
※ｗｅｂおよび訪問によるアンケート　平成２１年11〜１２月実施（大学生１５９８人、企業１１７９件）
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て
就
職
し
て
い
る
と
言
い
、
そ
の
数
値
は
近
年

増
え
続
け
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
、
学
生
が
会
社

に
終
身
雇
用
を
求
め
る
率
は
年
々
上
昇
し
、
今

や
５
割
を
超
え
て
い
ま
す
。
に
も
か
か
わ
ら
ず

離
職
率
が
減
ら
な
い
か
ら
で
す
。

　

学
生
に
対
し
て
も
、
社
会
人
に
は
社
会
人
と

し
て
の
基
礎
的
な
力
が
必
要
な
の
だ
と
、
そ
の

存
在
を
伝
え
、
そ
れ
を
自
ら
高
め
る
意
識
を
持

ち
な
が
ら
勉
強
さ
せ
る
こ
と
は
、
悪
く
な
い
と

思
わ
れ
ま
す
。
そ
し
て
そ
の
た
め
に
は
、「
社

会
人
基
礎
力
」
の
存
在
を
、
さ
ま
ざ
ま
な
立
場

の
人
が
意
識
す
る
こ
と
が
大
事
な
の
で
は
な
い

か
と
思
わ
れ
ま
す
。
特
に
重
要
な
の
は
、
子
ど
も
や
、
若
い
人
に
接
触
す
る
機
会
の
多
い
人
、
親
、
教
員

な
ど
で
し
ょ
う
。
と
い
う
の
も
、
子
ど
も
や
若
い
人
達
は
成
長
の
可
能
性
が
大
き
い
と
同
時
に
、
社
会
や

他
人
か
ら
影
響
を
受
け
る
度
合
い
も
極
め
て
高
い
か
ら
で
す
。

「
社
会
人
基
礎
力
」
の
育
成
に
向
け
て

　
「
社
会
人
基
礎
力
」
の
存
在
は
、
前
述
の
よ
う
な
難
し
い
状
況
下
に
置
か
れ
た
若
い
人
を
救
う
、
一
つ

の
大
き
な
力
に
な
り
ま
す
。
な
ぜ
な
ら
結
局
、
人
と
の
交
流
、
異
質
な
世
界
と
の
出
会
い
や
評
価
を
体
験

に
付
け
て
い
る
と
思
っ
て
い
る
「
粘
り
強
さ
」「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
力
」
は
、

逆
に
企
業
側
は
付
け
て
い
る
と
は
感
じ
て
お
ら
ず
、
学
生
が
付
け
て
い
な
い

と
思
っ
て
い
る
「
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ナ
ー
」
は
、
企
業
側
は
付
け
て
い
る
と
感
じ

て
い
る
結
果
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

つ
ま
り
産
学
の
間
に
は
、
能
力
レ
ベ
ル
の
実
際
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
に
加
え
、

能
力
に
対
す
る
認
識
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
、
さ
ら
に
企
業
社
会
と
学
生
社
会
そ
れ

ぞ
れ
の
人
間
関
係
の
あ
り
方
、
そ
こ
で
の
行
動
に
対
す
る
考
え
方
の
違
い
な

ど
、
い
く
つ
か
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
や
距
離
感
が
想
定
で
き
る
の
で
す
。

社
会
に
出
る
こ
と
を
見
据
え
た
教
育
を

　

大
学
に
と
っ
て
も
、
学
生
へ
の
教
育
指
導
を
必
ず
し
も
知
識
習
得
だ
け
で

な
く
、
仕
事
を
通
し
て
社
会
で
活
躍
す
る
た
め
の
力
で
あ
る
「
社
会
人
基
礎

力
」
を
高
め
る
活
動
も
行
え
る
よ
う
に
変
え
て
い
く
こ
と
は
、
大
変
重
要
な

課
題
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

現
在
、
大
卒
人
材
の
３
〜
４
割
が
３
年
以
内
に
離
職
し
て
い
ま
す
。
そ
こ

に
は
前
述
し
た
よ
う
な
、
新
人
で
も
高
度
な
仕
事
を
求
め
ら
れ
る
と
い
う
事

情
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
単
に
社
会
人
と
し
て
の
意
識
や
力
が
伴
っ
て
い
な
い

が
ゆ
え
に
、
心
な
ら
ず
も
辞
め
る
と
い
う
離
職
も
か
な
り
含
ま
れ
て
い
る
と

思
わ
れ
ま
す
。
な
ぜ
な
ら
、
７
割
の
学
生
は
仕
事
で
か
な
え
た
い
夢
を
持
っ

364.0 362.2 329.1
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24.5

 
113.8

 
89.2

 
120.0

各学校段階における卒業者・中途退学者の状況

※上記の人数の中には、当然その後進学や就職をする者も含まれる

出典　中央教育審議会　キャリア教育・職業教育特別部会（第二次審議経過報告　平成22年5月17日）

出典　（財）日本生産性本部　平成２２年度新入社員意識調査

仕事を通じてかなえたい「夢」があるか

出典　（財）日本生産性本部　平成２２年度新入社員意識調査

増える終身雇用願望／減る起業、独立願望
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ョ
ン
ス
キ
ル
で
は
太
刀
打
ち
で
き
な
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
（「
傾
聴
力
」「
柔
軟
性
」
な
ど
）
が

求
め
ら
れ
、
そ
れ
に
よ
っ
て
自
己
肯
定
感
も
高
め
ら
れ
ま
す
。
こ
の
チ
ー
ム
を
組
ん
で
課
題
解
決
と
い
う

や
り
方
は
、
学
校
の
授
業
で
も
取
り
入
れ
や
す
い
方
法
で
す
。

「
気
付
き
」
を
得
さ
せ
る
た
め
の
評
価
を
重
視

　

さ
ら
に
、「
社
会
人
基
礎
力
」
の
育
成
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
は
、
評
価
を
重
視
し
て
い
る
の
も
ポ
イ
ン
ト
で

す
。
学
生
や
生
徒
が
、
制
度
に
よ
っ
て
明
確
に
評
価
さ
れ
る
機
会
が
少
な
く
な
っ
て
い
る
今
の
学
校
で
は
、

多
様
な
人
と
の
関
係
を
築
き
、
他
人
と
の
間
で
評
価
が
自
然
に
行
わ
れ
る
よ
う
な
環
境
を
、
意
図
的
に
作

り
出
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　
「
社
会
人
基
礎
力
」
は
、
言
葉
と
し
て
「
見
え
る
化
」
し
た
12
の
能
力
要
素
で
構
成
さ
れ
、
評
価
に
お

け
る
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
も
重
視
さ
れ
て
作
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

育
成
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
多
く
は
、「
振
り
返
り
」
に
よ
る
「
自
己
評
価
」
の
み
な
ら
ず
、
他
者
と
の
面
談

な
ど
を
通
し
た
「
他
者
評
価
」
も
行
わ
れ
、
自
分
は
ど
ん
な
こ
と
を
う
ま
く
や
れ
た
か
、
そ
れ
を
他
の
人

は
ど
う
見
て
い
た
か
、
ま
た
自
分
は
何
に
向
い
て
い
て
、
ど
ん
な
能
力
が
足
り
な
か
っ
た
か
な
ど
に
「
気

付
く
」
こ
と
を
、
盛
ん
に
促
す
よ
う
な
も
の
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　
「
振
り
返
り
」
の
場
を
通
し
た
「
気
付
き
」、
さ
ら
に
「
社
会
人
基
礎
力
」
の
定
着
と
同
時
に
、
自
ら
の

今
後
の
た
め
に
改
善
す
べ
き
点
を
考
え
て
い
く
活
動
は
、
多
様
な
人
と
の
関
係
の
中
で
自
ら
を
さ
ま
ざ
ま

に
評
価
し
、
揺
ら
ぎ
な
が
ら
も
ア
イ
デ
ン
テ
ィ
テ
ィ
を
形
成
し
て
い
く
過
程
そ
の
も
の
で
す
。

さ
せ
る
過
程
こ
そ
が
、「
社
会
人
基
礎
力
」
育
成
の
過
程
そ
の
も
の
だ
か
ら
で
す
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
も
、
知
と
徳
の
バ
ラ
ン
ス
も

　

自
分
と
は
立
場
の
異
な
る
人
と
も
対
話
が
で
き
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
は
、「
社
会
人
基
礎
力
」

で
は
「
傾
聴
力
」「
柔
軟
性
」
な
ど
と
丁
寧
に
表
現
さ
れ
、
重
視
さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
今
の
若
い
人

の
置
か
れ
た
状
況
を
改
善
す
る
こ
と
に
配
慮
し
て
い
る
表
れ
と
言
え
ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
学
校
教
育
改
革
は
、
１
９
９
６
（
平
成
８
）
年
に
公
表
さ
れ
た
「
生
き
る
力
」
を
も
と
に
進
ん

で
き
ま
し
た
。「
生
き
る
力
」
は
、
知
・
徳
・
体
の
バ
ラ
ン
ス
を
言
い
ま
す
が
、
知
に
比
重
が
傾
く
現
状

を
感
じ
今
改
め
て
道
徳
の
重
要
性
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。
一
方
、「
社
会
人
基
礎
力
」
は
、
そ
の
知
と

徳
の
部
分
の
両
方
に
最
初
か
ら
ま
た
が
っ
て
お
り
、
そ
の
両
者
を
同
時
に
高
め
て
い
く
こ
と
を
お
の
ず
と

求
め
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、「
社
会
人
基
礎
力
」
の
一
つ
の
大
き
な
ポ
イ
ン
ト
で
あ
り
、
そ
の
育
成
が
学

校
教
育
に
導
入
さ
れ
れ
ば
、
知
・
徳
・
体
の
バ
ラ
ン
ス
を
取
る
上
で
も
効
果
的
に
働
く
こ
と
で
し
ょ
う
。

与
え
ら
れ
た
課
題
を
チ
ー
ム
で
解
決
す
る

　
「
社
会
人
基
礎
力
」
の
育
成
方
法
と
し
て
わ
か
り
や
す
い
も
の
は
、
与
え
ら
れ
た
課
題
を
チ
ー
ム
で
解

決
し
て
い
く
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
す
。
こ
の
よ
う
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
、
最
終
的
に
は
、
他
人
と
の
関
係
の
中
で

自
分
を
理
解
す
る
こ
と
を
求
め
て
い
ま
す
。
自
分
の
考
え
を
ど
れ
だ
け
他
人
に
的
確
に
語
る
こ
と
が
で
き
、

そ
れ
に
よ
っ
て
異
質
性
を
持
つ
チ
ー
ム
メ
イ
ト
と
深
く
理
解
し
合
え
る
か
。
表
面
的
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
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人
と
人
と
の
関
係
の
中
で
行
わ
れ
る
教
育
こ
そ
本
当
の
教
育
、
そ
こ
に
立
脚
す
る
社
会
人
基
礎
力

　

た
だ
し
、
注
意
す
べ
き
点
も
あ
り
ま
す
。
そ
れ
は
「
12
の
能
力
要
素
」
を
明
示
し
て
あ
る
か
ら
と
い
っ
て
、

そ
れ
を
ペ
ー
パ
ー
テ
ス
ト
の
よ
う
な
形
で
測
定
し
選
別
す
る
ツ
ー
ル
と
し
て
使
用
し
た
り
、
資
格
検
定
化

し
た
り
す
る
こ
と
は
、
正
し
い
使
い
方
で
は
な
い
と
い
う
こ
と
で
す
。
知
識
に
代
わ
っ
て
汎
用
的
力
が
大

事
だ
か
ら
と
、
そ
れ
が
選
別
・
序
列
化
さ
れ
る
対
象
と
し
て
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ
さ
れ
る
よ
う
な
状
況
が
作

ら
れ
る
と
し
た
ら
、
本
来
目
指
す
べ
き
方
向
が
見
失
わ
れ
、
逆
効
果
に
も
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

　

人
と
の
関
係
が
う
ま
く
築
け
ず
、
学
校
教
育
で
も
効
果
を
得
ら
れ
な
い
中
で
若
い
人
が
悩
み
、
日
本
社

会
が
精
神
病
理
的
な
問
題
を
抱
え
、
ま
た
そ
の
一
方
で
、
経
済
・
産
業
は
厳
し
い
競
争
の
中
で
勝
ち
抜
い

て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
現
在
、
そ
こ
で
教
育
が
な
し
う
る
こ
と
は
、
教
育
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を
上

げ
て
い
く
こ
と
に
ほ
か
な
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
に
は
効
率
的
知
識
の
習
得
も
あ
る
で
し
ょ
う
が
、
人
間
性
の

向
上
、
生
き
て
い
く
意
欲
の
向
上
、
真
実
を
前
に
し
て
ひ
る
ま
な
い
心
の
向
上
と
い
っ
た
多
種
多
様
な
方

向
性
が
あ
り
ま
し
ょ
う
。
し
か
し
そ
の
ど
の
方
向
に
も
教
育
的
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を
上
げ
て
い
こ
う
と
す

る
な
ら
、
そ
れ
は
「
社
会
人
基
礎
力
」
を
基
盤
に
据
え
る
、
人
と
人
と
の
関
係
の
中
で
行
わ
れ
る
教
育
で

し
か
あ
り
得
ま
せ
ん
。

　

か
な
り
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
イ
リ
ュ
ー
ジ
ョ
ン
的
に
「
社
会
人
基
礎
力
」
を
捉
え
て
い
る
と
思
わ
れ
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
本
書
で
紹
介
す
る
事
例
に
は
、
そ
れ
に
ふ
さ
わ
し
い
実
践
が
数
多
く
登
場
し
ま
す
。

今
、
日
本
が
抱
え
て
い
る
現
実
の
課
題
を
目
の
当
た
り
に
し
、
そ
れ
に
対
し
て
「
社
会
人
基
礎
力
」
の
導

入
を
も
っ
て
果
敢
に
取
り
組
ん
で
い
こ
う
と
す
る
こ
れ
ら
の
試
み
か
ら
は
、
大
き
な
変
革
を
導
き
う
る
可

能
性
、
考
え
方
・
方
向
性
・
実
際
の
取
り
組
み
方
法
な
ど
を
読
み
取
る
こ
と
が
で
き
る
こ
と
で
し
ょ
う
。

社
会
人
基
礎
力
の
育
成
が
も
た
ら
す
波
及
効
果

　
「
社
会
人
基
礎
力
」
と
い
う
能
力
概
念
は
、「
人
と
人
と
の
関
係
の
中
で
し
か
人
間
は
育
た
な
い
」
と
い

う
と
こ
ろ
に
再
度
注
目
し
、
ス
ポ
ッ
ト
を
当
て
る
べ
く
し
て
出
て
き
た
も
の
で
す
。「
チ
ー
ム
を
組
ん
で

課
題
解
決
」
が
基
本
的
プ
ロ
グ
ラ
ム
に
な
っ
て
い
る
の
も
そ
れ
ゆ
え
と
言
え
ま
す
。

　

し
た
が
っ
て
、
既
に
使
わ
れ
て
い
る
能
力
概
念
、
例
え
ば
高
校
以
下
な
ら
ば
、「
関
心
・
意
欲
・
態
度
」

「
技
能
」「
思
考
・
判
断
・
表
現
」「
知
識
・
理
解
」
な
ど
、
あ
る
い
は
キ
ャ
リ
ア
発
達
に
関
す
る
必
要
な

能
力
が
あ
っ
た
と
し
て
も
、
そ
れ
に
加
え
て
、「
社
会
人
基
礎
力
」
の
「
３
つ
の
力
・
12

の
能
力
要
素
」
を
意
識
し
た
教
育
を
行
え
ば
、
人
と
人
と
の
関
係
の
中
で
の
教
育
が
な
さ

れ
た
こ
と
に
な
り
、
そ
れ
ら
の
能
力
育
成
は
さ
ら
に
深
い
も
の
に
な
る
は
ず
で
す
。
そ
れ

は
、
産
業
界
に
と
っ
て
は
、
活
力
を
生
む
人
材
が
送
り
込
ま
れ
る
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す

し
、
難
し
い
状
況
に
さ
ら
さ
れ
て
い
る
若
者
に
と
っ
て
は
救
い
に
も
な
り
、
ま
た
教
育
現

場
の
学
習
効
果
に
も
大
き
な
力
と
な
り
う
る
で
し
ょ
う
。

　

実
際
、
本
書
で
も
示
す
よ
う
に
、「
社
会
人
基
礎
力
」
育
成
の
実
践
は
、「
社
会
人
基
礎

力
」
そ
の
も
の
の
向
上
の
み
な
ら
ず
、
さ
ま
ざ
ま
な
波
及
効
果
を
生
み
出
し
ま
す
。
例
え

ば
、
学
び
へ
の
関
心
を
引
き
起
こ
す
こ
と
に
よ
る
学
業
成
績
の
向
上
、
授
業
で
の
積
極
性

が
誘
う
授
業
内
容
の
高
度
化
、
教
員
が
学
生
か
ら
刺
激
を
受
け
る
場
面
の
増
加
、
友
人
関

係
や
社
会
関
係
の
理
解
、
さ
ま
ざ
ま
な
場
面
で
の
積
極
性
の
発
揮
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

つ
ま
り
「
社
会
人
基
礎
力
」
を
意
識
し
た
教
育
は
、
国
際
競
争
力
の
低
い
と
さ
れ
る
教

育
、
特
に
大
学
教
育
を
変
え
て
い
く
起
爆
剤
に
も
な
り
う
る
と
も
考
え
ら
れ
る
の
で
す
。
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大学教育が経済のニーズに応えている度合（６０カ国中）

出典　IMD「世界競争力年鑑」
※スイスのビジネススクール（国際経営開発研究所）が毎年発表する

「世界競争力年鑑」は各国の競争力を語る際の指標とされる


